Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fiir ,,Proben & Tagen” (giiltig ab 01.01.2026)

LANDES

HESSEN

§ 1 Allgemein

Die Hessische Akademie fiir musisch-kulturelle Bildung
gGmbH, Landesmusikakademie Hessen, mit Sitz in Schloss
Hallenburg in Schlitz (im Folgenden , Akademie”) ist ein
Proben- und Tagungshaus fir Musik und Kultur.

Sie ist eine gemeinniitzige Gesellschaft, deren alleiniger
Gesellschafter der Landesmusikrat Hessen e. V. ist, und
wird institutionell durch das Hessische Ministerium fir
Wissenschaft und Kunst geférdert. Die Akademie ist ein
Ort der kulturellen Bildung, des Austauschs und der
Begegnung.

§ 2 Vertragsgrundlage

(1) Fur das gesamte Vertragsverhaltnis gelten der Vertrag,
die Allgemeinen Geschaftsbedingungen, die jeweils
gliltige Preisliste und die Hausordnung, welche vom
Vertragspartner zur Kenntnis genommen und als
verbindlich erklart werden.

(2) Der Veranstaltervertrag zwischen der Akademie und
dem Vertragspartner kommt verbindlich mit dem Eingang
der vom Vertragspartner gegengezeichneten
Ausfertigung des Vertrages zustande. Die Riicksendung
hat innerhalb von drei Wochen nach Erhalt der Erstversion
per E-Mail zu erfolgen. Erfolgt die Riicksendung nicht
fristgerecht, erlischt der Anspruch auf die Reservierung.
Der Eingang des unterzeichneten Vertrages wird von der
Akademie per E-Mail bestatigt.

(3) Die Nutzung der Raumlichkeiten dient hauptsachlich
der Durchfiihrung der satzungsgemdafen Aufgaben der
Akademie. Flr den Fall, dass der Aufenthalt nicht musisch-
kultureller Art ist, gelten die AGB fiir den wirtschaftlichen
Geschaftsbetrieb.

§ 3 Durchfiihrung des Vertrages

(1) Insofern der Vertragspartner keine Anderung der
reservierten Personenzahl hinsichtlich Unterkunft und
Verpflegung mittels Rickmeldeformular bzw. Personen-
angaben vornimmt, werden zur Planung und Berechnung
die im Vertrag vermerkten Angaben zugrunde gelegt.

(2) Eine Reduzierung der vertraglich vereinbarten
Personenzahl ist spatestens vier Wochen vor Anreise bis
zu 10% kostenfrei moglich. Andernfalls gelten die
Bedingungen zu Vertragsricktritt / Stornierung (§ 11).

(3) Eine Aufstockung der gebuchten Betten sowie weitere
Zusatzleistungen sind nach Verfligbarkeit und Absprache
moglich.

(4) Die Nutzung des hauseigenen Instrumentariums und
der hauseigenen Tagungstechnik ist moglichst zeitnah,
spatestens eine Woche vorab der Akademie mittels
Raumausstattungsformular mitzuteilen. Bei parallelem
Nutzungswunsch entscheidet  grundsatzlich das
Eingangsdatum der Meldung. Ein Anspruch auf eine
bestimmte Raumausstattung besteht nicht.

§4 Unterbringung und Unterrichtsraume

(1) Die Unterbringung erfolgt in Einzel-, Kombi, Doppel-
und Mehrbettzimmern in den Gastehdusern der
Akademie. Die Zimmer sind mit Dusche/WC,
Handtlichern und Bettwdsche ausgestattet und stehen
am Anreisetag ab 16:00 Uhr zur Verfiigung. Der Check-
Out aus den Géastehdusern erfolgt am Abreisetag bis
10:00 Uhr. Ein Late Check-out ist nach Verfligbarkeit und
gegen Aufpreis moglich.

(2) Die Anzahl an Einzelbelegungen ist begrenzt und
erfolgt nach Verfiigbarkeit. Die Nutzung von Doppel- oder
Mehrbettzimmern zur Einzelbelegung ist gegen Aufpreis
moglich, sofern die Belegungssituation es zuldsst. Alle
Zuschlage verstehen sich zzgl. zur reguldren
Ubernachtungspauschale.

(3) Bei Gruppenbuchungen erfolgt die Zimmerbelegung
in individueller Abstimmung mit der Gruppenleitung bzw.
dem Veranstalter. Soweit moglich, werden die in der
Anmeldung angegebenen Winsche zur Unterbringung
bericksichtigt.

§ 5 Unterrichts- und Tagungsraume

(1) Die Zuteilung der Unterrichts-/Tagungsraume erfolgt
durch die Akademie. Ein Anspruch auf einen bestimmten
Raum besteht nur bei vertraglich festgelegter und
kostenpflichtiger Buchung. In diesem Fall ist die Nutzung
garantiert.

(2) Wahrend des Aufenthalts frei verfliigbare Rdume im
Schlossgebdude konnen kostenfrei zusatzlich genutzt
werden. Diese Nutzung ist abhdngig von der
Verfuigbarkeit und muss vor Ort mit dem Akademie-Team
abgestimmt werden.

(3) Fur alle kostenpflichtigen Buchungen gelten die
jeweils aktuellen Preise laut Preisliste.

§ 6 Verpflegung

(1) Die Standard-Verpflegung umfasst taglich drei
Mahlzeiten: Frihstiick, Mittagessen und Abendessen.
Weitere Mahlzeiten, wie z. B. Pausenangebote, kdnnen
optional hinzugebucht werden.

(2) Eine Reduzierung der Verpflegungsleistung auf
Halbpension oder der vollstandige Verzicht auf einzelne
Mahlzeiten ist fiir die gesamte Gruppe bis zwei Wochen
vor Anreise kostenfrei méglich. Spatere Anderungen oder
Buchungen kénnen nur beriicksichtigt werden, sofern die
organisatorischen Abldufe dies zulassen. Ein Anspruch
darauf besteht nicht.

(3)  Anderungen von  Einzelpersonen  kénnen
grundsatzlich auch kurzfristig gemeldet werden. Ab einer
Woche vor Anreise koénnen dabei jedoch Kosten
entstehend, sofern dadurch zusatzliche Umbuchungen
oder Stornierungen bei den Verpflegungsleistungen
erforderlich sind.
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(4) Eine Erstattung von Kosten fiir gebuchte, aber nicht in
Anspruch genommene Mahlzeiten ist ausgeschlossen,
sofern keine fristgerechte Stornierung erfolgt ist.

(5) Nach Anmeldung besteht bis spatestens eine Woche
vor Anreise die Moglichkeit, zwischen fleischhaltiger,
vegetarischer oder veganer Kost zu wahlen. Kurzfristigere
Anderungswiinsche (ab einer Woche vor Anreise) sind nur
eingeschrankt moglich und mit einem Mehraufwand
verbunden: Es féllt eine Bearbeitungspauschale in Hohe
von 5,00€/Person an (maximal 45,00€ pro
Umbestellung). Wird bis zum genannten Zeitpunkt keine
Auswahl mitgeteilt, wird standardmafRig vegetarische
Verpflegung vorgesehen.

(6) Dartiber hinausgehende Sonderkostformen (z. B. bei
Lebensmittelallergien oder -unvertraglichkeiten) konnen
leider nicht angeboten werden. Aufgrund begrenzter
personeller Ressourcen ist lediglich die Bereitstellung von
glutenfreier oder laktosefreier Kost gegen Aufpreis
moglich. Alternativ stellt die Landesmusikakademie
Hessen Kuhlmoglichkeiten zur Verfligung, um eigene
Lebensmittel mitzubringen und die Verpflegung
eigenstandig zu organisieren.

(7) Alle Speisen sind gemall den gesetzlichen Vorgaben
der Lebensmittel-Informationsverordnung (LMIV)
gekennzeichnet. Eine Mitteilung von Allergien an die
Akademie ersetzt nicht die eigenverantwortliche Prifung
durch die betroffene Person. Eine Haftung fir allergische
Reaktionen kann daher nicht ibernommen werden.

(8) Alkoholfreie und alkoholische Kaltgetranke, Kaffee und
Tee stehen wahrend des Aufenthaltes kostenpflichtig zur
Verfliigung (Automaten, Kiihlschrank, Vitrine). Der Verzehr
aus Kihlschrank und Vitrine wird im Nachhinein in
Rechnung gestellt, andere Abrechnungswiinsche nach
Absprache. Vom Verzehr selbst mitgebrachter Getranke
ist abzusehen. Die Akademie behilt sich das Recht vor,
Teller- bzw. Korkgeld von bis zu 5,00 € pro Person/Tag zu
erheben (z.B. fiir Reinigungsaufwand Geschirr,
Entsorgung selbstmitgebrachte Getranke).

§ 7 An- und Abreise

(1) Die vereinbarte An- und Abreisezeit ist fur den
Vertragspartner verbindlich. Die rechtzeitige An- und
Abreise liegt im Verantwortungsbereich der Gaste. Die
Akademie kann nicht fiir Verzégerungen, Behinderungen
oder Ausfadlle von Reisemoglichkeiten haftbar gemacht
werden.

(2) Bei Anreise werden alle Raum- und Zimmerschlissel
einer flr die Gruppe verantwortlichen Person lbergeben,
die fir die interne Verteilung und auch die Riickabgabe bei
Abreise sorgt. Nach Absprache ibernimmt die Akademie
die An-/Abreise einzelner Personen (kostenpflichtig).

(3) Fur die Anreise mit dem PKW stehen auf dem Geladnde
des Gastehauses Schlossgartnerei kostenfreie Parkplatze
zur Verfligung. Bahnreisenden empfiehlt die Akademie
neben dem ortlichen Taxi- und Busunternehmen die
offentlichen Buslinien 591 (Fulda-Schlitz) mit Haltestelle
Landesmusikakademie bzw. 393 (Bad Salzschlirf-Schlitz)
mit Haltestelle HerrngartenstraRe.

§ 8 Veranstaltungen, Konzerte

(1) Offentliche Konzerte und Veranstaltungen im Rahmen
von Probenaufenthalten bediirfen einer Genehmigung
durch die Akademieleitung. Die Verantwortung liegt beim
Vertragspartner, der als Veranstalter auftritt. Samtliche
sich daraus ergebende Plichten (u.a. Versicherung,
Haftung, GEMA, KSK) sind vom ihm wahrzunehmen.
Eventuelle Entgelte aus Einnahmen erhdlt der
Vertragspartner.

(2) Die Akademie unterstitzt die Konzertbewerbung Giber
eigene Kandle. Voraussetzung ist die rechtzeitige und
vollstandige Bereitstellung aller bendtigten Materialien
durch den Veranstalter. Entsprechende Fristen und
Vorgaben sind gesondert geregelt. Auf Wunsch kann die
Akademie gegen Entgelt bei der Erstellung von
Werbemitteln unterstitzen.

(3) Weitere Details sind der Preisliste fir Konzerte und
Veranstaltungen zu entnehmen.

§ 9 Wunschtermin

(1) Fur langfristige Buchungen gilt an der Akademie eine
differenzierte Stichtagsregelung fur traditionell stark
nachgefragte Termine — insbesondere Wochenenden mit
hoher Nachfrage (auf Basis der Buchungslage der letzten
funf Jahre), die hessischen Schulferien, Feiertage sowie
Briickentage: Der 30. November des Uberndchsten Jahres
gilt als Stichtag fir Buchungsanfragen. Nach Eingang
einer vorlaufigen Reservierung (ggf. mit Alternativtermin)
erfolgt zeitnah eine verbindliche Zu- oder Absage nach
dem jeweiligen Stichtag.

(2) Fur Aufenthalte auRerhalb dieser Zeiten,
insbesondere von Sonntag bis Freitag sowie zu weniger
frequentierten Terminen, entfillt die Stichtagsregelung.
Diese Termine kénnen fortlaufend und individuell nach
Verfligbarkeit vergeben werden.

§ 10 Zahlungsbedingungen

(1) Der Vertragspartner ist verpflichtet, eine Anzahlung in
Hoéhe von 30% der Gesamtsumme spatestens vier
Wochen vor der angegebenen Anreise auf das Konto der
Akademie zu Uberweisen. Der Restbetrag ist nach
Rechnungsstellung fallig. Die Rechnung wird als
Gesamtrechnung per E-Mail auf Grundlage des
geschlossenen Vertrages versendet. Eine Abrechnung
einzelner Personen ist nur nach vorheriger Absprache
und gegen Aufpreis moglich. Anfallende Auslagen,
Gebiihren o. A., die nicht von der Akademie zu vertreten
sind, gehen zu Lasten des Vertragspartners.

(2) Die Rechnung ist innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt
zu begleichen. Bei Zahlungsverzug kann pro Mahnstufe
eine Mahngebiihr in Hoéhe von 5,00 € erhoben werden.
(3) Reklamationen missen innerhalb von 8 Tagen nach
Rechnungserhalt schriftlich geltend gemacht werden.
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§ 11 Vertragsriicktritt/Stornierung

Buchungen kénnen schriftlich gegenliber der Akademie
storniert, reduziert oder umgebucht werden. Es gelten die
nachstehenden Bedingungen. Eine separate
Rucktrittskostenversicherung wird empfohlen.

(1) Ab Vertragsschluss wird eine nicht erstattungsfahige
Verwaltungskostenpauschale in Héhe von 150€ pro
Gruppe erhoben. Diese deckt den organisatorischen
Grundaufwand und wird nur im Fall einer kompletten
Stornierung/Umbuchung einbehalten. Bei Reduzierungen
fallt keine Verwaltungskostenpauschale an.

(2) Wird eine Gruppenbuchung vollstandig storniert,
kénnen auf Antrag bei erneuter Buchung innerhalb
desselben Kalenderjahres 50% der angefallenen
Stornokosten angerechnet werden.

(3) Bis spatestens vier Wochen vor Anreise kann die
gemeldete Teilnehmerzahl einmalig um maximal 10 %
reduziert werden, ohne dass dies Auswirkungen auf den
Gesamtpreis hat. Darlberhinausgehende Reduktionen
gelten als Teilstornierung und unterliegen den
untenstehenden Gebuhrenregelungen.

(4) Im Falle einer Stornierung der Buchung oder einzelner
Gaste gelten — ggf. zusatzlich zur Verwaltungskosten-
pauschale — folgende Stornogebiihren.

Bei Gruppenbuchungen beziehen sich die Stornokosten
anteilig auf die stornierten Personen:

Zeitpunkt der | Stornokosten
Stornierung

Bis 8 Monate vor kostenfrei (nur
Anreise Verwaltungskostenpauschale)
8 bis 4 Monate vor 10 % des gebuchten
Anreise Gesamtbetrags

4 Monate bis 4 20 % des gebuchten
Wochen vor Anreise Gesamtbetrags

4 Wochen bis 3 Tage 50 % des gebuchten
vor Anreise Gesamtbetrags
Weniger als 3 Tage / 100 % des gebuchten
Nichtantritt Gesamtbetrags

(5) Gednderte Stornierungsbedingungen (z. B. flexiblere
Fristen) kdnnen nach vorheriger Absprache und gegen
Aufpreis vereinbart werden.

§ 12 Absage durch die Akademie

Die Akademie kann in folgenden Fallen vom Vertrag
zuricktreten:

(1) Spatestens bis drei Wochen vor Anreise, wenn die
Personenzahl weniger als der Halfte der urspriinglich
gemeldeten Personen entspricht.

(2) Ohne Einhaltung einer Frist, wenn aulRergewdhnliche
Umstinde, die sie nicht zu vertreten hat, die
Leistungserbringung unmaoglich machen. In diesem Fall
werden  etwaige bereits geleistete  Zahlungen
zurickerstattet.

(3) Ohne Einhaltung einer Frist, bei nicht
ordnungsgemaRer Entrichtung der vereinbarten 30 % der
Gesamtsumme zwei Wochen vor der angegebenen
Anreise.

§ 13 Korrespondenzen

Die Kommunikation basiert in der Regel via E-Mail. Um
einen zeitnahen Informationsfluss zu gewahrleisten, geht
die Akademie davon aus, dass E-Mails regelmafig
abgerufen werden.

§ 14 Hausordnung

Die Hausordnung der von der Akademie zur Verfligung
gestellten Rdume wird mit der Anmeldung akzeptiert.
Diese kann unter www.Imah.de jederzeit eingesehen
werden.

§ 15 Fundsachen

(1) Nach der Abreise liegengebliebene Gegenstdnde
werden von der Akademie einen Monat lang aufbewahrt.
Meldet sich die betreffende Person innerhalb dieses
Zeitraums telefonisch oder per E-Mail, versenden wir die
Fundsache an die angegebene Adresse.

(2) Ein Anspruch auf Riickversand besteht nur innerhalb
der Aufbewahrungsfrist.

§ 16 Haftung

(1) Jede Person haftet fiir Verlust oder Beschadigung des
personlichen Eigentums selbst.

(2) Bei Nichtgefallen unseres Angebotes besteht kein
Anspruch auf Riickerstattung. Sonstige Ersatzleistungen
sind ebenfalls ausgeschlossen.

(3) Ohne Nachweis des Verschuldens haftet der
Veranstalter als Gesamtschuldner fiir alle Schaden an den
Gebduden, in den Raumlichkeiten sowie an der
Ausstattung und an den Musikinstrumenten. Mutwillige
Beschadigungen sowie der Verlust von Schlissel und
Schlisselkarten wird zuziglich Bearbeitungsgebiihr in
Rechnung gestellt. Haftungsanspriiche gegeniber der
LMAH kénnen nur dann geltend gemacht werden, wenn
ein schuldhaftes Verhalten (Verletzung der Verkehrs-
sicherungspflicht) seitens der Akademie vorliegt.

(4) Minderjahrige Teilnehmende diirfen nur in Begleitung
erwachsener, geeigneter Aufsichtspersonen teilnehmen.
(5) Fir Garderobe, Wertgegenstdnde und Instrumente
wird keine Haftung Gbernommen.

§ 17 Datenschutz

Die Verwaltung der Buchung wird (iber elektronische
Datenverarbeitung abgewickelt. Die von der Akademie
erfassten Daten unterliegen dem Bundesdaten-
schutzgesetz. Die Akademie speichert und nutzt Daten
nur zur Buchungsbearbeitung sowie zu gesetzlich
zugelassenen eigenen Werbezwecken (Versand von
Programmbheften, Newslettern u. A.). Der Nutzung zu
Werbezwecken kann jederzeit widersprochen werden.

§ 18 Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung des Vertrages unwirksam sein,
bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam. Es gelten die
gesetzlichen Bestimmungen. Der Gerichtsstand ist das
Amtsgericht GielRen.

Friihere Geschaftsbedingungen verlieren ihre Giiltigkeit.
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